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     การพัฒนาบุคลากรถือเป�นหัวใจสําคัญของการพัฒนา

องค์กร เนื�องจากป�จจัยด้านบุคลากร หรืออัตรากําลัง

เป�นป�จจัยหนึ�งที�สําคัญในการบ่งชี�ความสําเร็จในการทํางาน

ขององค์กร โดยเฉพาะอย่างยิ�งในหน่วยงานที�มี

เป�าหมายในการพัฒนาองค์ความรู้ และพัฒนาบุคลากร

ให้ก้าวขึ�นสู่ตําแหน่งทางวิชาชีพที�สูงขึ�น โดยการพัฒนา

องค์กรแห่งการเรียนรู้ พัฒนาบุคลากรทุกระดับ ให้มีความ

ชํานาญการในสาขาที�เกี�ยวข้อง และมีเป�าประสงค์

ในการพัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะสายสนับสนุนให้มี

ความเชี�ยวชาญในสาขาวิชาชีพรวมทั�งมีศักยภาพ

เชิงบริหารจัดการ เพื�อที�จะสามารถใช้ศักยภาพ

ของบุคลากรได้อย่างเต็มกําลังความสามารถ

การพัฒนาศักยภาพบุคลากร
จากงานประจาํสู่งานวจิัย

การพัฒนาศักยภาพบุคลากรจากงานประจํา
สู่งานวิจัย (R2R) และสู่เวทีการนําเสนอผลงานวิชาการ

ป� 2559 หัวข้อวิจัย “ทัศนคติของบุคลากร
ต่อระบบบริหารงานตามมาตรฐาน ISO

9001:2008 สํานักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์”
โดย นางสาวสุณิสา  อ่อนฉํ�า

นางสาวกุลณัฏฐา  ธัญรัฐวุฒินนท์
และนางสาวจริยา  ทิพย์หทัย นําเสนอ

ในการประชุมวิชาการระดับชาติ ครั�งที� 1
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
เมื�อวันที� 26 สิงหาคม 2559 ณ อาคาร 14

หอสมุดอนุสรณ์ 10 ป� มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชาจังหวัดชลบุรี

และบทความวิจัยได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่
ใน Proceedings การวิจัยเพื�อพัฒนาอย่างยั�งยืน 

โดย นางสาวจริยา ทิพย์หทัย หัวหน้าสํานักงานผู้อํานวยการ
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ป� 2560  หัวข้อวิจัย “การศึกษาทัศนคติของนักศึกษา
ใหม่ ที�มีต่อกิจกรรมการปฐมนิเทศของศูนย์วิทยบริการ

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์” 

โดย นางสาวปรียพัศ พัฒนะสุธาดล และนางสาวฉัตรดาวชาติ
เชื�อ  นําเสนอผลงานด้วยโปสเตอร์ ในการจัดประชุมวิชาการ
ระดับชาติ PULINET ครั�งที� 7 ระหว่างวันที� 11–12 มกราคม

2560 ณ ศูนย์ประชุมนานาชาติเอ็มเพรส อําเภอเมือง
จังหวัดเชียงใหม่ และบทความวิจัยได้รับการตีพิมพ์

เผยแพร่ใน PULINET Journal  Vol. 5, No. 1,
January - April 2018

 

ป� 2560  หัวข้อวิจัย “การใช้และความ
ต้องการทรัพยากรสารสนเทศของอาจารย์

ประจําหลักสูตรในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครสวรรค์” 

โดย นางสาวบุสดี หมื�นขัน นางสาวจริยา 
ทิพย์หทัย และผู้ช่วยศาสตราจารย์ทินพันธ์ุ

เนตรแพนําเสนอในการประชุมวิชาการที�ประชุม
ประธานสภาอาจารย์มหาวิทยาลัยแห่ง

ประเทศไทย (ปอมท.) ประจําป� พ.ศ. 2560
การวิจัยสหวิทยาการ เมื�อวันที� 24 - 25

พฤศจิกายน 2560 ณ โรงแรมเจริญธานี
ปริ�นเซส อําเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น

และบทความวิจัยได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่
ใน Proceedings รวมบทความวิจัย 

หัวข้อ การวิจัยสหวิทยาการ (Interdisciplinary
Research)

 

ป� 2562  “การประยุกต์ใช้เทคนิคความจริงส่วนขยายบนสมาร์ทโฟนกับการสอบประกันคุณภาพ
ด้านคอมพิวเตอร์ของ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์”

โดย นายสุมนฒ์ จิรพัฒนพร  นําเสนอในงานมหกรรมการแสดงผลงานระดับชาติ ด้านการพัฒนางานประจํา
งานวิจัย สิ�งประดิษฐ์ และนวัตกรรม สําหรับบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษา ครั�งที� 4  หัวข้อ

"พลังนวัตกรรม สร้างสรรค์อุดมศึกษายั�งยืน” จัดโดย ที�ประชุมสภาข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้าง
มหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย (ปขมท.) ร่วมกับนิด้า เมื�อวันพฤหัสบดีที� 12-วันศุกร์ที� 13 ธันวาคม 2562 ณ ห้อง

ประชุมจีระ บุญมาก ชั�น 3 อาคารสยามบรมราชกุมารี สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ กรุงเทพมหานคร 
และได้รับรางวัลรองชนะเลิศ อันดับที� 2 การนําเสนอแบบ Oral Presentation กลุ่ม 1 การพัฒนางานประจํา
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“การใช้ตารางเลขผู้แต่งหนังสือภาษาไทยสําเร็จรูป
ออนไลน์” โดย นายกษิดิศ ประมวลกมล นางสาว
กาญจนา อยู่ประยงค์ และนางสาวนิตยา ทวีศักดิ�
วนาไพร
“การให้บริการยืมทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบ
New Normal (Book 2 Go)” โดย นายสุภรัตน์ 
 กรุดฉํ�า และนายกษิดิศ ประมวลกมล
 “การพัฒนาระบบจองห้องประชุมและห้องปฏิบัติ
การคอมพิวเตอร์ออนไลน์ สําหรับมหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครสวรรค์” โดย นายมนัสชนก กาละภักดี 
“การพัฒนาระบบแบบสอบถามออนไลน์ผ่าน
เว็บไซต์” โดย นางสาวบุษรินทร์  งิ�วราย
“การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื�อการติดตาม
เอกสารการจัดซื�อ จัดจ้างและการเบิกจ่ายงบ
ประมาณด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ของสํานักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครสวรรค์” โดย นางวิภารัตน์ ศรีเพ็ชร

ป� 2563

การนําเสนอผลงานวิจัย/ผลงานวิชาการใน
การประชุมวิชาการเครือข่ายสํานักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคเหนือ 8 แห่ง
ครั�งที� 10 เมื�อวันที� 20 – 21 กุมภาพันธ์
2563 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มี
บุคลากรจากศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื�อสาร สํานักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ ร่วมนําเสนอ
ผลงานวิชาการจํานวน 2 เรื�อง ได้รับรางวัล
การนําเสนอผลงานดีเด่น ทั�ง 2 ท่าน ดังนี�  

กลุ่ม 1 งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และนวัตกรรม ได้แก่ นายวิชชากร 
คูหาทอง จากผลงาน "การพัฒนาระบบ
การสอบประกันคุณภาพการศึกษาด้าน
คอมพิวเตอร์ผ่านเว็บไซต์" 

กลุ่ม 2 งานบริหารสํานักงาน ได้แก่ 
นายนภดล  แข็งการนา จากผลงาน 
"การพัฒนาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
สําหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ นครสวรรค์"

ป� 2564

การนําเสนอผลงานวิจัย/ผลงานวิชาการในการประชุม
วิชาการเครือข่ายสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคเหนือ 8 แห่ง
ครั�งที� 11 เมื�อวันที� 24 - 25 กุมภาพันธ์ 2564 
ณ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ มีบุคลากรจากสํานัก
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ร่วมนําเสนอ

ผลงานจํานวน 5 เรื�อง ได้แก่ 
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     บทความวิชาการทั�งหมด ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่
ใน Proceedings การประชุมวิชาการเครือข่าย  สํานัก
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏในเขตภาคเหนือ 8 แห่ง ครั�งที� 11 ณ
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
     จากผลงานวิจัยและผลงานวิชาการของบุคลากรที�นํา
เสนอมาดังกล่าวข้างต้น นับเป�นอีกหนึ�งความสําเร็จ
ของการพัฒนาบุคลากร สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ ตามแผน
พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน ผ่านโครงการพัฒนา
และเพิ�มศักยภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรที�ได้
ดําเนินการมาอย่างต่อเนื�อง สมํ�าเสมอ โดยการจัดอบรม
การจัดการความรู้ และส่งเสริมให้บุคลากรได้มีโอกาส
ร่วมแลกเปลี�ยนเรียนรู้วิธีการทํางาน ประสบการณ์การ
ทํางาน และสร้างสรรค์แนวปฏิบัติงานที�ดีในเรื�อง
ที�เกี�ยวข้อง สามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
และนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการทํางาน และสร้าง
องค์ความรู้ใหม่ ๆ เป�นการพัฒนางานประจําสู่งานวิจัย
(R2R) หรือสร้างสรรค์ผลงานวิชาการเพื�อพัฒนาชุมชน
ท้องถิ�น หรือเป�นแบบอย่างให้แก่หน่วยงานอื�นได้
และนอกจากจะมีการสร้างสรรค์ผลงานที�ดีแล้วบุคลากร
ยังสามารถสร้างบุคลิกภาพที�ดีในการนําเสนอผลงาน
วิชาการ มีความเป�นผู้นํา และใช้ภาษาในการสื�อสาร
ให้ผู้ฟ�งเข้าใจและเกิดความประทับใจได้ 

     กลุ่ม 1 งานห้องสมุด ได้แก่ นายสุภรัตน์  
กรุดฉํ�า  และนายกษิดิศ  ประมวลกมล 
จากผลงาน “การให้ บริการยืมทรัพยากร
ของห้องสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครสวรรค์ในรูปแบบปกติใหม่” 
     กลุ่ม 2 งานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
นวัตกรรม ได้แก่ นายมนัสชนก  กาละภักดี
จากผลงาน “การพัฒนาระบบจองห้อง
ประชุมและห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์
ออนไลน์สําหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครสวรรค์” 
     กลุ่ม 3 งานบริหารสํานักงาน ได้แก่
นางวิภารัตน์  ศรีเพ็ชร จากผลงาน “การ
พัฒนาระบบสารสนเทศเพื�อการติดตาม
เอกสารการจัดซื�อจัดจ้างและการเบิกจ่าย
งบประมาณด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ของ
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์” 

รางวัลการนําเสนอผลงานดีเด่น
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จะเห็นได้ว่า การพัฒนาบุคลากรจําเป�นที�จะต้องได้รับ
การพัฒนาอย่างต่อเนื�องเพื�อให้มีความคิดสร้างสรรค์
และสร้างสรรค์สิ�งใหม่ ๆ เป�นการนําศักยภาพของ
แต่ละบุคคลมาใช้ ไม่ว่าจะเป�นการนําเอาความรู้
ความสามารถที�มีอยู่หรือพัฒนาศักยภาพให้มี
สมรรถนะสูงขึ�นเพื�อรองรับภารกิจต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ ให้บุคลากร
มีการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานให้เป�นผู้มี
ทักษะหลายด้าน มีสมรรถนะความรู้ ทักษะใหม่
(New skills) สามารถประยุกต์ใช้ความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมต่าง ๆ ได้อย่าง
เหมาะสม อันจะนําไปสู่การทํางานแบบมืออาชีพ
ทํางานได้หลากหลายหน้าที� มีความยืดหยุ่น มีการ
ปรับตัว สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง การพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากร จะต้องมีการพัฒนาและปรับ
ให้มีความเหมาะสมกับยุคดิจิทัล ที�เทคโนโลยีเข้ามา
มีบทบาทสําคัญทําให้การดําเนินงานให้มีประสิทธิภาพ
และให้บริการที�รวดเร็ว ที�มีการเปลี�ยนแปลงไปตลอด
เวลา มีการพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางาน รวมถึง
ความรู้ในด้านต่าง ๆ ของบุคลากรเป�นเรื�องที�จะต้อง
มีการพัฒนาอย่างต่อเนื�อง เพื�อนําไปใช้ในการทํางาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั�นจึงมีความจําเป�นที�
บุคลากรจะต้องได้รับพัฒนาสมรรถนะหลัก
เพื�อพัฒนาและเพิ�มศักยภาพในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร โดยอาศัยการจัดการความรู้เป�นเครื�องมือ
สําคัญในการพัฒนาบุคลากรในองค์กร เพื�อการ
พัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองค์กร ขับเคลื�อน
องค์กรไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับยุค
สังคมฐานความรู้
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